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1. INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo hacer una breve introduccion a Web Hosting IPLAN y
sus respectivas funcionalidades.

A lo largo del documento explicaremos como funciona el servicio, qué caracteristicas tiene y las
diferencias entre las distintas plataformas del mismo.

2. WEB HOSTING IPLAN

2.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio de Web Hosting IPLAN te permite publicar un sitio o pagina web en Internet, utilizando la
infraestructura que IPLAN posee para ese fin.

El servicio soporta los principales lenguajes de programacién Web, conexion con bases de datos
MySQL y de Access a través de canales ODBC. A su vez, tenés la posibilidad de cargar los archivos
del sitio a través de un servidor FTP o bien a través de MS Front Page.

Para hacer uso del servicio, te brindamos un conjunto de herramientas necesarias para la
administracion y publicacion de sitios Web, con un espacio de alojamiento asociado a estos.

Entre las herramientas mencionadas, tendras a tu disposicion el Panel de Control Haiti 3.0, donde
podras administrar tanto el servicio en general como también acceder a todas las demas
herramientas disponibles en el servicio.

2.2 REQUISITOS DEL SERVICIO

Para poder tener una experiencia optima para Web Hosting IPLAN, sugerimos lo siguiente:

e Disponer de una conexion a Internet que permita subir el contenido del sitio Web (cddigo, imagenes, etc.).
e Contar con un programador y/o disefiador Web que programe el cédigo y disefie la pagina Web institucional.

e Contar con la registracion de un nombre de dominio y realizar la delegacién del mismo a IPLAN con el
servicio de DNS (ver Centro de Ayuda del servicio de DNS)

e Contar con un cliente FTP que le permita conectarse al servidor y subir los contenidos a su pagina web
2.3 IMPLEMENTACION

A fin de poder utilizar correctamente el servicio, es necesario contar con los datos de acceso a los
siguientes recursos:

¢ Panel de Control Haiti 3.0 (Usuario, clave y direccién web temporal)

o Servidor FTP (Direccion IP, usuario y clave)

e PhpMyAdmin (Opcional, para la creacion de bases de datos)

Los mismos son provistos en el mail de activacion del servicio, durante la implementacién del mismo.

En caso de no contar con estos datos podras gestionar tu reclamo via Web siguiendo los pasos de la
pagina http://gestiontts.catiplan.com.ar

Ademas, es necesario que realices la delegacion del dominio a IPLAN en la pagina de NIC Argentina
si el dominio es .com.ar o bien en la entidad que hayas registrado el dominio en cualquier otro caso.

Para mas informacion, te recomendamos consultar en las preguntas frecuentes del servicio
publicadas en el Centro de Ayuda IPLAN (http://clientes.iplan.com.ar/centrodeayuda)
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2.4 VARIANTES DEL SERVICIO

Es posible adquirir el servicio en tres variantes: Optimo, Avanzado y Maximo. Estos se diferencian
principalmente por las aplicaciones, funcionalidades y espacio en disco que puede usarse en ellos.

A continuacién, te mostramos la tabla completa para que puedas visualizar en detalle las diferencias

entre cada uno de ellos.

Caracteristicas OPTIMO AVANZADO MAXIMO
Linux | Windows | Linux | Windows Linux | Windows
Autoresponders IPLAN
Forwarders IPLAN
Alias IPLAN
Add buscadores NO NO NO NO NO NO
Bases My Sql NO NO 100 bases NO NO 500 bases
Bases MS SQL 2000 o 2005 NO NO NO 1 base NO 5 bases
Versiones de las bases de NO NO 5.1.x 2005 5.1.x 2005
datos
Carrito de compras NO NO Sl Sl Sl Sl
Canales ODBC NO NO NO 5 canales NO 5 canales
Espacio en Disco 10 Gb 10 Gb 50 Gb 50 Gb 100 Gb 100 Gb
Redireccionamientos 1 1 10 10 llimitados llimitados
Subdominios 1 1 5 5 llimitados llimitados
Transferencia 10 Gb 10 Gb 50 Gb 50 Gb 100 Gb 100 Gb
Panel de Control HAITI 3.0 IPLAN
Soporte 7x24x365 Sl Sl Sl Sl Sl Sl
AWSTATS Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Logs en texto Sl Sl Sl Sl Sl Sl
FTP Sl Sl Sl Sl Sl Sl
SSH NO NO Sl NO Sl NO
Cuentas FTP Extra NO NO 24 24 llimitados llimitados
Secure Server(SSL) NO NO Sl Sl Sl Sl
Mailing List Manager NO NO SI Si Sl Sl
Majordomo List NO NO Sl NO Sl NO
Forms multiusuario Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Seguridad por contrasefias NO NO Si Si Si Sl
Restricted shell NO NO Sl NO Sl NO
Pagina de error configurable NO NO Sl Sl Si Si
Backups Diario Diario Diario Diario Diario Diario
Server Side Includes(SSI) SI NO Sl NO Sl NO
Fommail Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Password Manager Sl NO Sl NO Sl NO
Mailing List NO NO Sl Sl Sl Sl
Libro de visitas Sl Sl Sl Sl Sl Sl
CGl de votacion NO NO Sl NO Sl NO
Java Chat NO NO NO NO NO NO
Administrador de banners NO NO Sl Sl Sl Sl
Foro de discusion NO NO Sl Sl Sl Sl
Contador Grafico/Texto Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Buscador interno NO NO Sl Sl Sl Sl
Sistema Operativo CentOS Windows CentOS 5.7 Windows CentOS Windows Server
5.7 Server Server 2008 5.7 2008
2008
Servidor web Apache 2 11IS7.0 Apache 2 1IS7.0 Apache 2 1IS7.0
Monitoreo IPMonitor 24-Jul 24-Jul 24-Jul 24-Jul 24-Jul 24-Jul
Garantia uptime 99.7% 99.7% 99.7% 99.7% 99.7% 99.7%
ASP NO Sl NO Sl NO Sl
ASP.NET NO NO NO Sl NO Sl
PHP 4.x.x Sl NO Sl NO Sl NO
PHP 5.2.x Sl NO Sl NO Sl NO
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PHP 5.3.x Sl NO Sl NO Sl NO
Phyton NO NO Sl NO Sl NO
DLLs propietarias NO NO NO NO NO 5
AJAX.NET NO NO NO NO NO Si
Componentes instalados PHP 4.4.6 CDO.20 PHP 4.4.6 CDO.20 PHP 4.4.6 CDO.20
Mysql CDONTS | Mysql 5.1.34 ASP 3.0 Mysql ASP 3.0
5.1.34 1.2 5.1.34
Openssl ASP 3.0 Openssl ASPJpeg Openssl ASPJpeg 1.6.0.0
0.9.7 0.9.7 1.6.0.0 0.9.7
Apache ASPJpeg Apache ASPUpload Apache ASPUpload
2.2.3 1.6.0.0 223 3.0.0.6 2.2.3 3.0.0.6
Perl 5.6.1 ASPUploa Perl 5.6.1 MSXML 3 Perl 5.6.1 MSXML 3
d 3.0.0.6
MSXML 3 | ImageMagic MSXML 4 MSXML 4
MSXML 4 MSXML 6 MSXML 6
MSXML 6 AWStats 6.4 AWStats 6.4
AWStats PHP 5.2.3 PHP 5.2.3
6.4
FRONTPA osCommerce osCommerce 2.2
GE 2.2
0 2005 0 2005
5.8.7.813 5.8.7.813
ASP.NET 1.1 ASP.NET 1.1
ASP.NET 2.0 ASP.NET 2.0
ASP.NET 3.5 ASP.NET 3.5
2002 2002

2.5 PANEL DE CONTROL HAITI 3.0

El Panel Haiti 3.0 es una plataforma web de administracion y publicacion de sitios Web. La
herramienta es dinamica y amigable, gracias a la cual podras manejar todas las variables de
desarrollo de su sitio de una manera absolutamente sencilla e intuitiva.

Su renovada plataforma grafica y su novedoso esquema de navegacion le permitiran moverte por las
diversas opciones con mayor comodidad y en un entorno visual moderno y agradable. Ademas, este
te permite acceder al resto de las herramientas disponibles en el servicio, necesarias para explotar al
maximo tu presencia en Internet.

Para acceder al Panel Haiti 3.0, ingresa la URL http://paneldecontrol.mipagina.com.ar en un
navegador web, donde mipagina.com.ar representa el nombre de tu sitio web asociado al servicio.

En caso de que el dominio aun no esté delegado a IPLAN o no este realizada la configuracién en los
servidores DNS, podras ingresar provisoriamente a través de la direccion web temporal mencionada
en el punto 2.2.

2.6 SERVIDOR FTP

El Servidor FTP es una herramienta que te permite transferir archivos hacia tu pagina web, mediante
el protocolo FTP (File Transfer Protocol).

Para ello podras ingresar mediante un navegador web como Internet Explorer, o bien utilizar un
cliente FTP, que es basicamente una aplicaciéon de escritorio que te permite utilizar este tipo de de
una forma mas cémoda. Te recomendamos utilizar el cliente FTP WS_FTP LE si utilizas Windows y
Filezilla si contas con un Sistema Operativo Linux.

Para acceder al Servidor FTP, podras hacerlo usando la direccion ftp://xxx.xxx.xxx.xxx, donde las
letras X representan la direccién IP del servidor provista por IPLAN.

Al tratar de ingresar al FTP mediante un navegador o via cliente FTP, el sistema te solicitara el
usuario y clave del FTP mencionado en el punto 2.2.
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2.7 INFORMACION ADICIONAL

Para conocer mas sobre el servicio de Web Hosting IPLAN, te recomendamos la lectura de los
instructivos publicados en el Centro de Ayuda IPLAN

Entre la documentacion necesaria para la comprension del servicio se encuentran los siguientes
instructivos:

e 2.a-Instalacién de aplicaciones para FTP
e 2.a-Subiendo archivos al FTP

e 2.c - Utilizacion del Panel de Control Haiti 3.0

Encontraras esta informacién y mucho mas en la pagina http://clientes.iplan.com.ar/centrodeayuda

Esperamos que el presente instructivo te haya sido de utilidad.

Centro de Atencion Técnica - IPLAN
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